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encargos

Tipo de .
_ Concurso Publico
procedimento:
Data de aprovacdo: 30/06/2022

Servigo requerente: | Conselho Diretivo

Aquisicdo de servicos para definicdo da estratégia do plano
de meios, e compra de espaco publicitario em meios
tradicionais e online para a divulgacdo da campanha
institucional de promocéo do transporte publico sobre o tema

"O Futuro é Coletivo”

CPV: 79341400-0 Servicos de campanhas publicitarias
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Parte |

Clausulas juridicas

Capitulo |

Disposic¢des gerais do contrato

Clausula 1.2
Objeto e &mbito

1. O presente caderno de encargos é composto pelo clausulado juridico e técnico,
que rege o presente procedimento e visa integrar o contrato a celebrar entre o
IMT, I.P., enquanto entidade adjudicante, e o adjudicatario.

2. O presente procedimento tem por objeto a celebracdo de contrato para a
aquisicao de servicos para definicdo da estratégia do plano de meios, e compra
de espacgo publicitdrio em meios tradicionais e online para a divulgagdo da
campanha institucional de promocdo do transporte publico sobre o tema "O
Futuro é Coletivo”, nos termos definidos no Caderno de Encargos, a qual
corresponde o CPV 79341400-0.

3. Em tudo o que ndo se encontre previsto e/ou especificado nas pecas do
procedimento, a saber: programa e caderno de encargos, nhos quais sdo
indicados os termos e as condi¢des que serdo incluidos no contrato a celebrar,
e do qual constituem parte integrante, serao aplicaveis, subsidiariamente, as
disposicbes constantes no Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), bem como

outras disposic¢des legais e regulamentares.

Clausula 2.2
Contrato

1. O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento contratual sera
composto pelo respetivo clausulado contratual e seu(s) anexo(s), quando
aplicavel, e sera reduzido a escrito (cfr. artigos 94.° e 95.° do CCP), integrando

e respeitando as disposi¢8es legais e regulamentares aplicaveis.
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O contrato a celebrar integra ainda, e € composto, pelos seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do caderno de encargos
identificadas pelo(s) concorrente(s), desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisédo
de contratar;

b) Demais esclarecimentos e retificagcdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual séo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado

do contrato e seu(s) anexo(s), se existentes, prevalecem os primeiros, salvo

guanto aos ajustamentos propostos ao abrigo do disposto no artigo 99.° do CCP

e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do referido

Cadigo.

Clausula 3.2
Gestor do contrato

Nos termos e para efeitos do definido no artigo 290.°-A do CCP, sera designado,
no momento da assinatura do contrato, um gestor do contrato do IMT, I.P., com
a funcdo de acompanhar permanentemente a execugao deste.

Nos contratos que impliguem especiais caracteristicas de complexidade técnica
ou financeira ou de duragdo superior a trés anos, o gestor designado devera
elaborar indicadores de execucdo quantitativos e qualitativos adequados, que
permitam, entre outros aspetos, medir 0s niveis de desempenho do
adjudicatario, a execucao financeira, técnica e material do contrato.

Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugédo do
contrato, deve comunica-los de imediato ao 6rgdo competente para a decisédo
de contratar, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas que,

em cada caso, se revelem adequadas.
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Clausula 4.2
Local da prestacao

A prestacao objeto do presente caderno de encargos e contrato a celebrar tem lugar em

Portugal Continental.

Clausula 5.2
Prazo de execucéao

1. A execucdo da presente aquisicao devera ocorrer em todos 0s meios por um
periodo de 15 dias seguidos, entre os dias 21/08/2022 e 21/09/2022, sem
prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao
do contrato, incluindo as de confidencialidade e de garantia, quando aplicaveis.

2. As partes obrigam-se a cumprir fiel e imperativamente os prazos contratuais
definidos, devendo proceder a comunicacdo imediata, assim que do mesmo
tenham conhecimento, de qualquer impedimento ou circunstancia modificativa

do prazo de execucéo.

Clausula 6.2
Preco e condi¢cGes de pagamento

1. O preco base definido para a presente aquisi¢cdo é de € 200.000,00 (duzentos
mil euros), sendo este 0 montante maximo que esta entidade se dispde a pagar
pela execucdo de todas as prestacbes que constituem o objeto do contrato,
incluindo eventuais prorrogacdes do mesmo.

2. Pela execucdo da(s) prestacdo/prestacbes objeto do contrato, a entidade
adjudicante obriga-se ao pagamento ao adjudicatario do(s) valor(es)
constante(s) da(s) fatura(s) por este enviada(s), as quais deverdo referir
obrigatoriamente o numero do contrato, a designacao do objeto contratual e o
ndamero de compromisso respetivo, obtido nos termos do n.° 3 do artigo 5.° da
Lei n.° 8/2012 de 21 de fevereiro.
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3.

10.

A fatura devera discriminar os seguintes dados:

a. Meio de publicagdo do anuncio (canal de televisdo. emissora de radio,

canal de media digital e redes sociais);
b. Data e hora da publicacdo (Televiséo, radio, media digitais e redes
socais);

c. Periodos e locais de publicacdo de MUPI;

d. Periodos e locais da publicacdo em Multibanco.
A(s) fatura(s) referida(s) no numero anterior, apenas pode(m) ser emitida(s) apos
a boa verificagdo do cumprimento/vencimento da obrigacdo respetiva, a qual
devera respeitar e acompanhar o(s) prazo(s) e a(s) fase(s) de execucgéo
contratuais definidos para o efeito nas especificacdes técnicas (Parte Il) deste
caderno de encargos.
Com efeito, e sempre que tal seja disposto pelo servi¢co requerente, as faturas
deverdo ser acompanhadas dos entregaveis respetivos, designadamente
relatorios de execugao.
Desde que devidamente verificados os pressupostos identificados e definidos
supra, a(s) fatura(s) serd/serdo validada(s) pelo gestor de contrato, no prazo
internamente definido para o efeito.
O prazo de validagéo interna da(s) fatura(s) por parte da entidade adjudicante
ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias a contar da data da sua rececéo.
Uma vez cumprido o disposto nos nameros anteriores, o IMT, |.P. procedera ao
pagamento da(s) fatura(s), através de transferéncia bancaria, no prazo de 30
(trinta) dias contados da data da sua validagéo.
O processo interno de pagamento da entidade adjudicante, ndo deve exceder,
em qualquer caso, 60 (sessenta) dias.
Em caso de atraso por parte do IMT, I.LP. no cumprimento de obrigacdes
pecuniarias, tem o adjudicatario direito a juros de mora sobre o0 montante em
divida, a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a

mora.
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Capitulo Il

Obrigacdes contratuais

Clausula 7.2

Obrigac¢des do adjudicatario

1. Sem prejuizo das obrigagbes previstas em demais legislacdo aplicavel, da

celebracdo do contrato decorrerem para o adjudicatario as seguintes obrigagdes

principais:

a)

b)

d)

f)

9)

Preparacéo, planeamento e prestacdo de todos os requisitos inerentes a(s)
prestagao/prestacdes objeto do contrato;

Reunido e manutencdo das condi¢cdes e premissas técnicas previstas e
descritas no presente caderno de encargos, salvo se forem negociadas
condi¢cdes mais vantajosas para a entidade adjudicante;

Prestacdo, de forma correta, fidedigna, rapida e eficaz, das informacgfes
referentes as condicbes em que sera/é executado o objeto do contrato,
durante o periodo de vigéncia do mesmo, sem prejuizo das demais
obrigacdes acessorias que perdurem para além de tal prazo ou da prestacao
de outros esclarecimentos adequados, que se justifiguem, de acordo com os
circunstancialismos inerentes;

Execucao do objeto contratual de forma profissional e competente, utilizando
os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade
préprios das melhores praticas;

Recurso a todos os meios humanos, materiais e técnicos que sejam
necessarios e adequados a execuc¢ao do contrato;

Designacdao e indicacédo a entidade adjudicante do responsavel do contrato,
por parte do adjudicatario, para efeitos de comunicac¢des e demais situagdes
necessarias, o qual deverd estar definido no momento da assinatura do
mesmo, bem como quaisquer alteracdes relativas a sua nomeagao;
Comunicacdo a entidade adjudicante, logo que dele(s) tenha(m)
conhecimento, do(s) facto(s) que tornem total ou parcialmente impossivel a
prestacdo do objeto contratual, bem como o cumprimento de qualquer outra

das suas obrigacoes;
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h) N&o alteracdo das condicdes de prestacdo de servicos fora dos casos

)

k)

previstos no caderno de encargos e/ou contrato a celebrar, sem orientacéo
expressa da entidade adjudicante;

Nao cedéncia da posi¢do contratual sem prévia autorizacdo da entidade
adjudicante, para o efeito;

Comunicacao junto da entidade adjudicante de qualquer facto que ocorra,
durante a execucdo do contrato a celebrar, que o altere, designadamente, o
seu responséavel do contrato, a sua denominacdo e sede social, os seus
representantes legais, a sua situacgéo juridica e a sua situagdo comercial;
N&o divulgagdo, por qualquer forma, sem prévia autorizagdo escrita da
entidade adjudicante, dos elementos entregues por esta, no ambito do
presente procedimento, bem como das informacdes que o adjudicatéario vier
a ter conhecimento, na fase de execucado do contrato, relacionadas com a
atividade da entidade adjudicante, restringindo-se a sua utilizacdo ao

prosseguimento do fim a que se destinam.

Constituem ainda obrigacdes do adjudicatario:

a)

b)

Apresentar os documentos de habilitagdo a que estao obrigados, nos termos
do artigo 81.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP);

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer
informagdes que obtenham no ambito da formagdo e da execugédo do
contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela execucéo,
abrangendo esta obrigacdo todos o0s seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

Possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovacgles, registos e
licencas necessarios para o pontual cumprimento das obrigacdes

assumidas no contrato.

Clausula 8.2
Sigilo
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1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacédo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao IMT, I.P., de que possa
ter conhecimento ao abrigo do contrato.

2. Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo poderao ser
transmitidas a terceiros, nem poderao ser objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execucdo do
contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacéo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obtencdo pelo
adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se durante e apés a vigéncia do contrato,
relativamente a todos os dados e informacgdo provenientes da execugdo do

mesmo.

Clausula 9.2
Patentes, licencas e marcas registadas

Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo, no ambito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou
licencgas.

Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por alegadamente ter
infringido, na execucao do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero
anterior, a segunda contraente indemniza-a de todas as despesas que, em
consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que

titulo for.

Clausula 10.2

Protecéo de dados
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No ambito do contrato a celebrar, os contraentes obrigam-se ao integral
cumprimento da legislacdo aplicavel relativa a protecdo de dados pessoais,
designadamente quanto ao disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016.

Em conformidade com o definido no ndmero anterior os contraentes ficam
obrigados, e garantirdo, por todo o tempo, o cumprimento do quadro normativo
presente no citado Regulamento, bem como, todas as normas que lhe sejam

aplicaveis em matéria de protecdo de dados.

Clausula 11.2
Obrigagdes da entidade adjudicante

Constitui obrigacéo da entidade adjudicante pagar o prego contratual adjudicado,
mediante verificacdo do bom cumprimento da prestacéo e execugao contratual por
parte do adjudicatario, em respeito das condigbes de pagamento estabelecidas na

clausula 6.2 do presente caderno de encargos.

Sem prejuizo do preco contratual constante da proposta adjudicada, a entidade
adjudicante s6 se obriga a pagar ao adjudicatario a(s) prestacao/prestacées que

efetivamente venha(m) a ser executada(s).

Constitui ainda obrigagdo da entidade adjudicante o acompanhamento da
prestacéo e execucao, resultante do contrato a celebrar, pelo gestor designado para
o efeito, nos termos do artigo 290-A.° do CCP.

A entidade adjudicante comunicar4 ao adjudicatério, logo que dele(s) tenha(m)
conhecimento, do(s) facto(s) que tornem total ou parcialmente impossivel a
prestacdo do objeto contratual, bem como o cumprimento de qualquer outra
prestacdo contratual, dentro dos termos e condi¢ges definidos para o efeito.

Com efeito, procedera igualmente & comunicacéo ao adjudicatario da alteragdo do
gestor de contrato designado, bem como respetivos elementos de contacto, caso a

mesma ocorra durante o periodo de vigéncia do mesmo.

Capitulo Il

Vicissitudes contratuais
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Clausula 12.2
Responsabilidade do adjudicatario

O adjudicatario responde pelos danos que causar a entidade adjudicante em razéo
do incumprimento culposo das obrigacdes que sobre ele impendam.

O adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos
causados pelos atos e omissdes de terceiros, por si empregues na execucao de
obrigacbes emergentes do contrato, como se tais atos ou omissdes fossem

praticados por aquele.

Clausula 13.2
Resolucgéo do Contrato

. Caso se verifigue que o adjudicatario ndo coloca a disposicao da entidade
adjudicante, os meios e/ou recursos necessarios, identificados no presente caderno
de encargos e na proposta adjudicada, necessarios a boa execucao do contrato, e/ou
uma vez verificado o ndo cumprimento do(s) prazo(s) definidos para o efeito, sem
que para tal haja fundamento ou impedimento justificativo, a entidade adjudicante
podera resolver o contrato, ndo havendo lugar ao pagamento de qualquer
indemnizacao ao adjudicatario.

. Sem prejuizo do disposto no niUmero anterior, a entidade adjudicante podera resolver
0 contrato em caso de incumprimento definitivo por facto imputavel ao adjudicatario,
das respetivas prestagbes contratuais, bem como nos demais termos previstos e
dispostos no CCP (cfr. artigo 325.° e ss.).

. Para efeitos do disposto na presente clausula, considera-se incumprimento definitivo
guando houver atraso na prestagéo, por facto imputavel ao adjudicatario, por um
periodo superior a 30 (trinta) dias Uteis.

. Completados 30 (trinta) dias Uteis de atraso o0 contrato podera ser resolvido
unilateralmente pelo IMT, I.P., enquanto entidade adjudicante.

. O exercicio pela entidade adjudicante do direito de resolucéo previsto nos nimeros
anteriores nao preclude o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que

Ihe advierem da conduta do adjudicatario, nos termos gerais do direito.
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6. O disposto no presente artigo ndo se aplica se o atraso se verificar por razées ndo
imputéaveis ao adjudicatario, caso em que este poderd propor, por via de carta
registada, com uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, a resolucdo do
contrato.

Clausula 14.2
Sancdes contratuais

N&o obstantes as penalidades previstas na Parte |l do presente caderno de encargos,
as quais acompanham as especificidades técnicas ali definidas, a entidade adjudicante
podera exigir ao adjudicatario o pagamento de san¢ao pecuniaria, pelo incumprimento
registado, e em funcéo da respetiva gravidade, de valor a fixar entre 1% (um por cento)
e 5% (cinco por cento) do valor adjudicado, sem IVA, o qual podera ser fixado por cada
dia de atraso da prestacdo ou na sua globalidade.

Clausula 15.2
Forca Maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havido como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacfes contratuais a cargo de
gualquer das partes, que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal
as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a vontade da
parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
contrato e cujos efeitos ndo lhe fossem razoavelmente exigiveis contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, designadamente, tremores de terra, inundacdes,
incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais,
atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢ca maior, nomeadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de

sociedades dos seus subcontratados;

Pagina 15 de 27



c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultante do incumprimento pelo adjudicatério
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatério de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja
causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
incumprimento de normas de seguranca,

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior

deve ser imediatamente consubstanciada a outra parte.

A for¢ca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

Capitulo IV

Disposic¢des finais

Clausula 16.2
Cesséo da posicdo contratual e subcontratagéo

O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos
e obrigacbes decorrentes do contrato, sem autorizacdo expressa da entidade
adjudicante para o efeito.

Mediante a autorizacao contemplada no nimero anterior, devera ser apresentada
pelo cessionario ou subcontratado toda a documentacgéo exigida ao adjudicatario
no presente procedimento.

A entidade adjudicante aprecia, designadamente, se 0 cessionario ou
subcontratante ndo se encontra em nenhuma das situac¢des previstas no artigo 55.°
do CCP.

Clausula 17.2
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Despesas

Sdo da responsabilidade e correm por conta do adjudicatario, designadamente as

seguintes despesas:

a)

b)

c)

g)

Todos os encargos derivados da apresentacdo da proposta, assinatura do
contrato, prestacéo de garantias e seguros;

O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou
outros encargos exigidos palas autoridades competentes, relativos a execugéo
do contrato no territorio do pais ou paises do(s) fornecedor(s);

A obtencdo de quaisquer autorizagbes e o0 pagamento de quaisquer
emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao
cumprimento das obrigactes que impendem sobre a prestacdo contratual;
Quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes
ou licencas;

Correm igualmente por conta do adjudicatario todas e quaisquer despesas,
nomeadamente despesas de transporte, armazenamento e manutengdo de
materiais, e/ou alojamento e alimentagdo de meios humanos, bem como de
instalacdo e/ou configuracdo de equipamentos, formacgéo e/ou apoio técnico;
Encargos com telecomunicac¢des, reproducdo/impressdo de documentos,
equipamento informético, consumiveis de escritdrio e demais despesas gerais
com material de economato, bem como com correios e/ou traducao/obtencéo de
documentos (oficiais e nao oficiais);

Todas as despesas inerentes a celebracdo do contrato.

Clausula 18.2

Interpretacédo do Contrato

1. Em caso de duvida sobre a interpretacdo das regras aplicaveis a execucdo do

contrato, o adjudicatario deve solicitar, por escrito, um esclarecimento a entidade

adjudicante, através do endereco indicado no contrato, pertencente ao gestor do

contrato designado.

2. O adjudicatario obriga-se a ter em conta, na execuc¢ao dos servi¢os, as orientacdes

que lhe forem transmitidas pela entidade adjudicante, designadamente pelo gestor

do contrato, na medida em que as mesmas ndo colidam com as regras aplicaveis

a execucéo do contrato.
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Clausula 19.2
Publicidade

O adjudicatario ndo podera fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade
relacionada com o contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento, sem a

prévia autorizagdo do IMT, I.P., enquanto entidade adjudicante.

Clausula 20.2
Comunicagdes e notificacdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e
comunicac¢des entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos
do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragédo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

3. A data das notificagdes e comunicagdes € aplicavel o artigo 469.° do CCP.

Clausula 21.2
Contagem dos prazos

1. A contagem de prazos na fase de formacao dos contratos rege-se pelo disposto no
artigo 470.° do CCP e acompanha o disposto no Cdédigo do Procedimento
Administrativo, por remissao da disposi¢ao aplicavel.

2. A contagem de prazos na fase de execucao dos contratos é realizada nos termos
do artigo 471.° do CCP, sem prejuizo dos prazos para o cumprimento das

obrigacdes assumidas pelas partes no ambito do contrato.

Clausula 22.2
Foro Competente

Para resolucdao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.

Pagina 18 de 27



INSTITUTO DA
MOBILIDADE E DDS
' TRAMSPORTES, IR

Clausula 23.2
Lei Aplicavel

O contrato rege-se pela Lei portuguesa.
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PARTE I
Especificacdes técnicas

Clausula 1.2
Enquadramento e Disposicdes gerais

Na ultima década, a medida que o clima global come¢ou a mudar, 0 congestionamento
a aumentar, a qualidade do ar a piorar e a sinistralidade rodoviaria a crescer, tornou-se
clara a necessidade de alterar o paradigma da mobilidade. O transporte publico é uma
area chave na politica de mobilidade urbana sustentavel, a par da racionalizagcdo do uso
do transporte individual e do estimulo aos modos ativos.

Como forma de estimular a utilizacdo do transporte publico e atrair passageiros para o
transporte coletivo, o Governo langou o Programa de Apoio a Reducgdo Tarifaria nos
Transportes Publicos (PART), que tem por objetivo combater as externalidades
negativas associadas a mobilidade, nomeadamente a exclusdo social, a emisséo de
gases de efeito de estufa, a poluicdo atmosférica, o congestionamento, o ruido e o

consumo de energia.

O PART, iniciado em 2019, levou a um aumento global de passageiros nos transportes
publicos das duas &reas metropolitanas e das 21 comunidades intermunicipais,
assegurando assim a cobertura global do territério continental. O programa teve um
impacto significativo no financiamento do sistema de transportes, na poupanca das
familias e na simplificagdo dos sistemas tarifarios, com uma entrada de novos

passageiros no transporte publico.

A AML realizou um trabalho de simplificagéo tarifaria e integracao de todos os meios de
transporte, que se refletiu no aumento de passageiros transportados, alcancando
nalguns operadores ganhos de procura superiores a 50%. No caso da AMP, a
simplificacdo e integracdo tarifaria também foi realizada, registando aumentos nas

vendas dos passes intermodais ha ordem dos 29%.

A recente crise sanitéria tem condicionado a utilizag&do do transporte publico. Nas duas
primeiras semanas do ano, quando comparada com o periodo pré-pandémico, na AML,
acentuou-se a regressao na procura de transportes publicos coletivos, quer em niumero

de passes vendidos, quer em termos de passageiros transportados. Esta tendéncia tem-
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se vindo a verificar, de uma forma geral, desde a declaragdo do segundo Estado de
Emergéncia, que teve inicio a 24 de novembro de 2020.

O numero de passes vendidos até ao dia 15 de janeiro foi inferior aos valores obtidos
no més de dezembro de 2020, e 0 numero de passageiros transportados entre 11 e 17
de janeiro, em comparacdo com a semana anterior, voltou a cair, resultado da entrada
em vigor de novas medidas de confinamento, e, em particular, com o encerramento das

escolas.

Com a entrada em vigor de novas medidas de circulagdo mais restritivas, assistiu-se,
na generalidade dos operadores, a uma quebra de passageiros transportados. A
manutencéo de elevados niveis de oferta do servico publico de transporte € fundamental
para garantir que os trabalhadores que ndo podem ficar em casa, por exercerem
fungbes presenciais indispensaveis, tém condi¢ces para cumprir a sua missao. Apesar
da perda de receitas e da reducdo do nUmero de passageiros, a oferta de transportes
publicos de passageiros continua a assegurar deslocacdes seguras.

E neste contexto que importante promover o transporte publico, divulgando de forma
alargada os seus beneficios para o utilizador e para a sociedade em geral, de forma a
cumprir o objetivo da presente campanha: recuperar utilizadores do transporte publico

e cativar novos utilizadores.
Clausula 2.2
Publico-alvo

Considera-se que o publico-alvo privilegiado desta campanha séo todos os cidadaos

residentes em Portugal Continental
Clausula 3.2
Duracéo

A campanha devera ocorrer em todos os meios por um periodo de 15 dias seguidos
entre os dias 21/08/2022 e 21/09/2022.
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Clausula 4.2

Requisitos do Plano de Meios de Comunicagao

1. Meios de Comunicacéo Elegiveis /Obrigatorios

1.1. E obrigatorio constar do plano de meios os seguintes canais de comunicag&o:

a.

b
c.
d

f.

Televisao: RTP1, SIC, TVI;

Radio: RFM, Radio Comercial, Antena 1, TSF;

Media digitais: Rede Adform;

MUPI: distribuidos pelas 18 capitais de distrito de Portugal de acordo com a
densidade populacional;

Multibanco: distribuidos pelos multibancos situados nas sedes dos 278
concelhos, de acordo com densidade populacional;

Redes sociais: Facebook e Instagram.

1.2. Deve ser cumprido o disposto nos artigos 8° e 9° da Lei n.° 95/2015, de 17 de

agosto, que estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que fica

sujeita a realizacdo de campanhas de publicidade institucional do Estado, bem

como as regras aplicaveis a sua distribuicao, em territorio nacional, através dos

orgdos de comunicagdo social locais e regionais. Assim deve ser afeta aos

orgdos de comunicacao social regionais e locais uma percentagem nao inferior

a 25 % do custo global previsto de cada campanha. Estes 25% devem, sempre

que adequado aos fins da campanha, respeitar tendencialmente as seguintes

percentagens de afetacdo:

Imprensa: 7 %;
Radio: 6 %;

Televisao: 6 %;

Orgéos de comunicacao social digitais: 6 %.

1.3 A distribuicao referida no nimero anterior afeta a comunicacédo social regional e

local tem de respeitar os artigos 8° e 9° da Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto,

procurando uma distribuicdo geografica equilibrada.

2. Colocacédo de Anuncios

2.1 InsercBes Obrigatorias:

a. Televisdo - inser¢cbes durante os 15 dias seguidos de duracdo da

campanha:
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i. RTP1l: Colocacdo de 3 insercbes obrigatorias didrias nos
primeiros 10 dias e 2 inser¢des obrigatérias diarias nos ultimos 5
dias de campanha do spot com duracéo de 30 segundos.

ii. SIC e TVI: Colocacdo de 2 insercdes obrigatorias diarias
obrigatérias de spot com a duracao de 30 segundos.

RTP1, SIC, TVI: Colocacéo de 5 inserc¢des obrigatdrias no horario
nobre das 19h30 as 21h30, em dias diferentes.

b. R&dio - inser¢des durante os 10 dias de duracdo da campanha, de 22 a 62
feira:

i. RFM e Radio Comercial: colocacdo de 6 inser¢bes obrigatorias
diarias durante os primeiros 5 dias de semana da campanha e 5
insercdes obrigatorias diarias durante os ultimos 5 dias de
semana do spot com a duragéo de 20 segundos;

ii. Antena 1 e TSF: colocagdo de 4 inser¢cfes obrigatérias diarias de
spot com a duragéo de 20 segundos;

iii. RFM, Radio Comercial, Antena 1 e TSF: Colocac¢édo de 1 insercao
obrigatdria diaria, de 22 a 62-feira, no horario das 07h00-10h00 e
1 insergédo obrigatoria diaria, de 22 a 62-feira, no horario das 18h00
-19h30.

c. Media digitais: Publicidade na Rede Adform, em varios formatos, com cerca de
750 000 impressdes e direcionada para um publico alvo de adultos portugueses
entre os 18 e 0s 45 anos.

d. Multibanco: Colocacdo em 900 caixa multibanco, situadas nas sedes dos
concelhos, distribuidos de acordo com densidade populacional dos 278
concelhos, durante o periodo dos primeiros 7 dias seguidos da campanha e
durante todo o dia.

e. MUPI:. Impresséo e colocacao de anuncios para MUPI — mobiliario urbano para
informacé&o destinado a comunicagdo Out-of Home, com um cartaz, em papel -
durante o periodo dos ultimos 7 dias de campanha seguidos e durante todo o
dia. Devem ser 1250 faces distribuidas pelas 18 capitais de distrito de Portugal
de acordo com a densidade populacional.

f. Redes Sociais: Criacdo de contas nas redes sociais Facebook e Instagram,
durante um periodo de 15 dias da duragdo da campanha, exclusivamente

destinadas a campanha sobre a designacao o “Futuro é Coletivo”.
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Promocéo das publicagdes nestas contas através de publicidade paga num valor
nao inferior a 0.1 % do valor total da campanha.

Este valor deve ser dividido equitativamente entre as duas redes sociais e ao
longo do periodo de duracdo da campanha, a qual deve contar com pelo menos
uma publicagdo diaria obrigatéria em cada uma das redes, dos conteudos
fornecidos pela entidade adjudicante.

A gestdo destas contas, durante a duracdo da campanha deve ser feita pelo
adjudicatario em coordenagdo com o IMT, carecendo de toda e qualquer
publicagdo da aprovagédo do IMT. Os dados de acesso a estas contas devem
sao geridos pelo IMT e findo o periodo da campanha o IMT passara a fazer a

gestdo destas duas contas, que serdo sua propriedade.

2.2 Inser¢gdes submetidas a concorréncia

a. Televisao: Caso o concorrente apresente uma proposta em que o numero de
insercdes de spot de televisdo seja superior as obrigatorias previstas no presente
Caderno de Encargos, estas serdo alvo de valorizagdo nos termos descritos no
modelo de avaliacéo de propostas do Programa do Procedimento e, em caso de
adjudicacdo, integram o Plano de Meios.

b. Radio: Caso 0 concorrente apresente uma proposta em que o0 numero de
insercdes de spot de radio seja superior as obrigatérias previstas no presente
Caderno de Encargos, estas serdo alvo de valorizagdo nos termos descritos no
modelo de avalia¢do de propostas do Programa do Procedimento e, em caso de
adjudicacdo, integram o Plano de Meios.

Clausula 5.2
Entregéaveis e prazos

1. O Plano de Meios apresentado pelo adjudicatario no ambito do concurso nao
prejudica o direito de requerer a retificacdo ou alteracdo de quaisquer aspetos da
prestacéo de servicos, quando se verifique que ndo correspondem ao solicitado nos
documentos contratuais.

2. Caso seja necesséria a necessidade de ajustamentos a insercées por motivos

ndo imputaveis ao adjudicatario, deverdo ser aprovadas pela entidade adjudicante.
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3. O adjudicatario fica obrigado a apresentar os seguintes relatérios, cuja estrutura,
apresentacdo e conteudo deverdo ser aprovados previamente com a entidade
adjudicante:

a. Relatorios Intercalares de avaliagdo de trés em trés dias.
b. Relatorio Final de Execucéo e de Avaliacdo da Campanha.
4. Os relatorios referidos no nimero anterior devem conter no minimo os seguintes
elementos:
a) Gross Ratings Points (GRP);
b) Audiéncia media (%) por faixa horaria e share (%);
¢) Audiéncia media (%) especifica dos anuncios (TV e Radio);
d) Frequéncia media de contactos (OTS -Opportunities To See Medias) (TV
e Radio);
e) Custo per ponto percentual de audiéncia (CPP);
f) Custo por mil impressées (CPM);

g) Prints da campanha.
Clausula 6.2
Direitos de propriedade

Todos os produtos, contetdos e imagens usados no &mbito do contrato séo propriedade

do IMT, I.P. que as podera utilizar sem qualquer limite, para fins promocionais.

Clausula 7.°
Acompanhamento e avaliacao

1. Com vista a verificacdo e acompanhamento do desempenho da campanha nos
diferentes meios previstos no Plano de Meios devem ser entregues pelo
adjudicatéario Relatérios Intercalares de trés em trés dias-

2. Nao serdo pagos 0s anuncios em qualquer um dos meios que nao respeitem
integralmente os requisitos do Plano de Meios, exceto quanto ao inicio e termo das
faixas horarias dos anuncios de televisdo e de radio, em que sera concedida uma
toleréncia de 30 minutos, dentro das faixas horarias obrigatorias.

3. Sem prejuizo das penalidades aplicaveis, a falta de inser¢cdo de qualquer anincio

previsto no Plano de Meios do adjudicatario, ndo dispensa o adjudicatario de inserir
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0 mesmo anuncio noutra data, na mesma faixa horaria e no mesmo media, o qual,
sera pago em conformidade, depois de aprovada a nova data de insergéo pelo IMT,
I.P.

Clausula 8.2
Condi¢Ges de Pagamento
A quantia devida pelo IMT sera paga:

e 30% apobs o decurso de 5 dias do inicio da campanha;
e 30% apos o decurso de 10 dias do inicio da campanha;
e 40% com a entrega do Relatorio Final de Execugéo e de Avaliagdo da Campanha

por parte do adjudicatario e aceitacado do mesmo pela entidade adjudicante.
Clausula 9.2
Penalidades

1. Na&ao é considerado incumprimento pelo adjudicatario a ndo inser¢cao dos spots
de televisdo ou de radio, para além dos 30 minutos de antecipagéo ou de atraso
em relacdo a hora prevista no Plano de Meios.

2. Sem prejuizo de referido no numero anterior, serdo aplicadas penalidades ao
adjudicatario que ndo cumpra o numero de inser¢cdes minimas, nos horarios
definidos, no presente caderno de encargos.

3. Serdao aplicadas as seguintes penalidades:

a. Televisdo — colocacgédo de insercdes diarias em namero inferior ao fixado
na clausula 4%, da Parte Il do Caderno de Encargos, de spot com a
duracdo de 30 segundos, ou sem inser¢do no horario das 19:00 até as
20:00, aplica-se uma sancao de 2% do valor do contrato.

b. R&dio - colocacado de inser¢des diarias em numero inferior ao fixado na
clausula 423, da Parte 1l do Caderno de Encargos, de spot de radio, com
a duracao de 20 segundos, ou sem pelo menos uma insergdo obrigatoria
diaria, no horario de 22 a 62-feira, das 07h00-10h00 e uma insercdo
obrigatéria diaria no horario das 18h00 -19h30, aplica-se uma sanc¢éao de

1% do valor do contrato.

Pagina 26 de 27



c. Media digitais - Publicidade na Rede Adform, em varios formatos, com
menos de 750 000 impressoes, aplica-se uma sancao de 1% do valor do
contrato.

d. Andncios para MUPI —incumprimento do estabelecido no Plano de Meios
durante o periodo inferior a 7 dias e menos de 1250 faces nas 18 capitais
de distrito, aplica-se uma sancao de 1% do valor do contrato.

e. Multibanco - incumprimento da colocacdo em 900 caixas multibanco,
situadas nas sedes dos concelhos, durante o periodo inferior 7 dias,
aplica-se uma sanc¢éao de 1% do valor do contrato.

f. Redes Sociais - incumprimento da publicagéo diaria obrigatoria em cada
uma das redes sociais, facebook e instagram, aplica-se uma sanc¢éo de
1% do valor do contrato.

4. As penalidades sdo cumulaveis entre si, ndo podendo o valor acumulado
exceder 20% do valor do contrato, sem prejuizo do disposto no n.° 3 do art.° 329

do Cddigo dos Contratos Publicos.
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